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 Minolta Camera Benelux

“Aangezien er regelmatig nieuwe produkten uitkomen is het noodzakelijk dat 
deze ook direct op onze website geplaatst worden. In samenwerking met Pagelink 
Interactives is onze bestaande website omgezet naar het CMS PageProcessor. 
Qua uiterlijk is er weinig veranderd, echter…we kunnen nu de site volledig zelf, op 
een zeer gebruiksvriendelijke manier, onderhouden en uitbreiden.”

Een nieuwe product administratie
Case Minolta Camera Benelux

Monique Baas, Afdeling Marketing & Communicatie

Minolta Camera Benelux maakt onderdeel uit van het wereldwijde Minolta concern met vestigingen over de gehele wereld. Minolta Camera 
Benelux b.v. is importeur van verschillende fotografische producten, zowel digitaal als analoog. Naast de diverse fototoestellen en accessoires 
levert Minolta Camera Benelux ook kijkers en lichtmeters.

Met name op het gebied van digitale fotografie gaan de ontwikkelingen momenteel razendsnel. Minolta Benelux werd geconfronteerd met 
het feit dat het presenteren van nieuwe producten op de website vaak vertraging op liep doordat vanuit een centraal punt de producten op 
de website geplaatst en onderhouden werden. Sommige modellen komen in het ene land nu eenmaal eerder op de markt dan in het andere. 
Producten die al in de winkel lagen waren soms op de website nog niet te vinden. 

 De situatie

De rol van Pagelink
Op basis van een aantal gesprekken zijn Minolta’s wensen besproken. Dit resulteerde in een heldere formulering van de administratieve 
procedure met betrekking tot productbeheer. Pagelink heeft vervolgens met haar content management server PageProcessor de basis 
gelegd voor een geheel nieuwe applicatie.  Er is een productendatabase ontwikkeld die onder andere gekoppeld is aan de tevens nieuw 
opgezette internetsite. Een zeer gebruiksvriendelijk onderhoudsgedeelte stelt Minolta Camera Benelux in staat om zelf alle productgegevens 
te onderhouden en te publiceren op de website.

Impact voor de klant
Minolta kan nu snel handelen wanneer er nieuwe producten worden geïntroduceerd. Het gehele beheer ligt bij Minolta Camera Benelux  zelf, 
waardoor het beheer van alle productinformatie erg eenvoudig en snel gedaan kan worden. Nu PageProcessor is geïmplementeerd is het 
plotseling erg eenvoudig om ook andere, reeds bestaande, databronnen te ontsluiten via de internetsite. Te denken valt bijvoorbeeld aan 
reparatiegegevens (status) en registraties ten behoeve van de garantie.

Door de inzet van PageProcessor Server is een bijkomende voordeel dat  Minolta  niet alleen de producten maar de gehele website op 
een gebruiksvriendelijke manier zelf kan onderhouden. Hiervoor wordt gebruik gemaakt van de zeer uitgebreide CMS-functionaliteit van 
PageProcessor Server. 


